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VERSAO e ATUALIZACAO

VERSAO

LOCALIZACAQO: Onde encontrar o niimero da versio do Pré-Fruta que esta instalada na sua empresa?

=)

Acesso ao Sistema

12) Ao fazer LOGIN no sistema

13.4.2.1

Usuario PROFRUTA

Senha

22) Na barra de status do menu principal

% Menu Principal s 5D )
Almoxarifado  Pomar Packing Controle de Qualidade  Nota Fiscal Acerto dillredutor  Configuragio  Utilitario  Ajuda  Sair
EMPRESA
TESTE
. W EMPRESA . EMIPRESA
d TESTE Y TESTE
. @ _ EMPRESA
) © TESTE
Usuario: PROFRUTA Empresa: Teste Versdo: 13421

39) Na tela de “Suporte Técnico”, mostrada ao pressionar a tecla F12 em qualquer lugar do sistema

Suporte téenico =
g
Fruta ® >
Versdio 13.4.2.1 %
Copyright @ 2002 - 2013
Pré-Fruta - Software e Consultoria Ltda. @
Qualquer divida, redamaco ou sugestio por
e o oS o o < et
Q& EE @ smismagmees
Skype Telefone E-mal Endereco  Site Suporte Técnico
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ENTENDENDO A NUMERACAO DA VERSAO:

e Aversdo é dividida em “4” conjunto de nimeros:
o Exemplo: uma versdo de numero: “13.4.2.1"”

e O que significa cada numero?

13 = Ano atual (somente para controle interno do Pré-Fruta)

4 = Versdo dos Dados (indica que o sistema sofreu modificagdes na Base de Dados, ou estd programado para acessar
seus dados de forma diferente, apontando para novos campos ou para campos com tamanho e tipo diferentes).

OBSERVACAOQ: Antes de realizar qualquer atualizagdo “que este nimero seja alterado”, vocé devera “SEMPRE” fazer
um BACKUP dos dados do sistema (caso seja necessario recuperar algum dado que tenha sido alterado/perdido).

Depois de “atualizado com sucesso”, vocé deverd gerar um “Novo Backup” e manda-lo “COMPACTADQ” para o
e-mail suporte@profruta.com.br pois se vocé identificar algum problema posteriormente, nds ja teremos uma cépia
“ATUALIZADA” da sua base de dados e serd mais rapido e facil acharmos a solugdo.

2 = Versdo do Programa (sera colocada no site sempre que houver qualquer alteragdo no sistema:
Novas telas — novos relatdrios — novos recursos — erros corrigidos — etc.)

1 = Versdo dos Relatérios (sera alterada quando houver algum relatdrio novo ou algum que foi modificado)

Caso vocé baixe do site uma versdo mais atualizada, o sistema identificard automaticamente se as versdes entre
“PROGRAMA x DADOS x RELATORIOS” est3o todas atualizadas, caso contrario ele mostrara a seguinte informac3o:
“Diferenca entre versdes” dizendo quais delas ndo estdo coincidindo.

EXTREMAMENTE IMPORTANTE :

1) Sempre que ocorrer um erro no Sistema, verifique se vocé estad com a ultima versao instalada.

2) Se ndo estiver, baixe a atualizacdao que esta no site, saia do sistema, entre novamente e refaca o teste.

3) Se o erro persistir entre em contato com o Suporte do Pré-Fruta, explicando como ocorreu o erro.
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ATUALIZACAO

Acesse o site www.profruta.com.br

Em Downloads Pro-Fruta clique em Atualizagées (Figura 1)

Figura 1 — Pagina Inicial

[ Pro-Fruta x4

&= C fi [ www.profrutacombr

‘F;RIJ(D Pro-Fruta Software e Consultoria Ltda. ®
Software e Consultoria Ltda.
Home Empresa ~  Utilitarios - Contatos

Atualizacées

Exportacies

Sera aberta a pagina de acesso aos downloads: “Dados — Programa — Relatdrios” (Figura 2).

Figura 2 — Pagina de Acesso as pastas: Dados, Programas e Relatorios

/ [ Pré-Fruta x

| L C f [ www.profruta.com.br/Atualizacoes/ o = |

(PRO D

Software e Consultoria Ltda.

Pro-Fruta Software e Consultoria Ltda. ® |

I
Atualizacoes

U Dados u Programa U Relatorios

As atualizacoes que ainda ndo foram feitas, deverdo ser salvas em uma pasta no computador e depois realizadas na ordem:

+ 12=Dados
+ 22=Programa
+ 32 =Relatorios
Vocé deverd verificar a versao que esta utilizando em em relagdo a disponivel no site.
Para saber mais sobre a versdo do sistema leia no Manual = “5-Verséo e Atualizacdo do Pré-Fruta pela Internet”
fornecido durante o treinamento.
Caso tenha perdido, existe uma cépia em \\Servidor\Pro-Fruta\Manuais\5-Versdo e Atualizacdo do Pré-Fruta pela Internet
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DADOS

- LR ] . = | G-

[ Pré-Fruta x Y\

{ <« C f  [) www.profruta.com.br/Atualizacoes/Dados/ <2 = ‘
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Clique no arquivo abaixo para realizar o download.

|

\
) 000 - LEIA-ME - ANTES.txt

Jd 1
\
) 04-Atvalizacao.exe

Antes de atualizar os dados vocé devera:

- Solicitar que “todos os usudrios saiam do sistema” (vocé poderd desconectar qualquer usudrio quando executar a atualizagdo, com ferramenta especifica)

- SEMPRE fazer um BACKUP (necessdrio caso seja preciso fazer alguma restauragdo)
- Ao clicar no arquivo, normalmente sera solicitado para executar ou salvar (isso poder variar dependendo da versdo do navegador e/ou Windows).

E recomendavel salvar em uma pasta de atualizagdes (ou no local que vocé costuma salvar seus downloads) para evitar problemas caso haja queda de conexdo e
interrompa a atualizagdo, o que causara a corrompimento da base de dados, exigindo uma restauragdo. (Figura 3)

Figura 3 — Atualizando a Base de Dados
Download de Arquivos - Aviso de Seguranca i x|

Deseja executar ou salvar este arquivo?

’l_q Nome: 04-Atualizacao.exe
= Tipo: Aplicativo, 4,75MB
Origem: www.profruta.com.br

Executar Salvar

. Embora arquivos provenientes da Intemet possam ser (teis, este
[ r tipo de arquivo pode danfficar seu computador. Se vocé ndo confiar
A\ em sua origem, ndo execute nem salve este software. Qual é o
fisco?
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PROGRAMA

- Clique no arquivo a ser baixado

Figura 4 — Atualizando Programa
,

Clique no arquivo abaixo para realizar o download.

|

L) 13.4.2.1-Fruta.exe

=nnc ﬂ
[ Pré-Fruta x %
&« C M [ wwwprofruta.com.br/Atualizacoes/Programa/ o7 % =

|
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- Ao clicar no arquivo, normalmente sera solicitado para executar ou salvar (isso poder variar dependendo da versio do navegador e/ou Windows).

- E recomendavel salvar em uma pasta de atualizagdes (ou no local que vocé costuma salvar seus downloads) para evitar problemas caso haja queda de conexao

e interrompa a atualizagdo. (Figura 5)

- Aguarde o término do download do arquivo (Figura 6).

- Dependendo da versdo do Windows/Navegador/Configura¢des, podera aparecer um aviso de seguranca. Clique em executar (Figura 7)

Figura 5 — Atualizagdo do Programa (Clique em Salvar)
Download de Arquivos - Aviso de Seguranca i

Deseja executar ou salvar este arquivo?

il_| Nome: 13.4.7.1Fruta.exe
Tipo: Aplicativo, 4,92MB
Origem: www.profruta.com.br

Executar Salvar I

Embora arquivos provenientes da Intemet possam ser Uteis, este

Figura 6 — Progresso do download do Programa (Aguarde)

=olx]

13.4.7. 1-Fruta.exe de www.profruta.com.br

Tempo restante estimado: 13 seg (1,39MB de 4,92MB copiadofs))
Baixar em: Pasta tempordria
Taxa de transferéncia:  264KB/s

IV {Fechar a caixa de dislogo quando o downioad for concidido!

Bbrir pasta | Cancelar I

A

tipo de arquivo pode danificar seu computador. Se vocé ndo corfiar
m sua origem, ndo execute nem salve este software. Qual é o
fisco?

@

Este download foi verificado pelo Filtro do SmartScreen da Microsoft e
ameacas ndo foram relatadas. Relatar um download ndo sequro.

- O Pré-Fruta ndo podera estar aberto no

Figura 7 — Aviso de Seguranga (Clique em Executar)

Internet Explorer - Aviso de Seguranca g

0 editor ndo péde ser verificado. Tem certeza de que deseja executar este
software?

Nome; 13.4.7.1Fruta.exe
publisher: Editor Desconhecido

- §xemtar'

x|

0 arquivo ndo tem uma assinatura digital valida que confirme seu editor, Vocé
deve executar software somente de editores confiéveis. Como saber que
software posso executar?

g

SERVIDOR, caso esteja, feche o sistema e continue a atualizacdo.

- Quando terminar o download do programa abrird uma tela personalizada do sistema que atualizard o SERVIDOR. Clique em extrair (Figura 8)

- Serd solicitada a substituigdo do arquivo “Fruta.exe”. Clique em sim (Figura 9).

Figura 8 — Atualizando o programa — Pasta de destino (SERVIDOR)

Figura 9 — Atualizando o programa — Confirmagdo

8o <l x
‘ " ; @9 = O sequinte arquivo j4 existe
3 ATUALIZACAO Futaoe
ﬂ‘ @Ro Vocé gostaria de substituir o arquivo existente
@ B % 16,942,080 bytes
@ Sorrwane € CoNsuToRTA, modificado em 29/08/2013 09: 16
M", @ ;] por este aqui?
3 X\ Pasta de destino 16.941.056 bYtES
§ & modificado em 27/08/2013 11:36
rwm e - Sim Para Todos Renomear
3 3 dos Cancelar
- — Nao Néo Para Tot C
- As estagOes atualizam-se automaticamente ao ser fechado o programa e aberto novamente.
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RELATORIOS

- Ndo é necessario que os usuarios saiam do sistema.

- Quando vocé clicar no arquivo de atualizagdo sera solicitado para “executar ou salvar”. Clique em Salvar (Figura 5).

- Aguarde o término do download do arquivo (Figura 6).

- Dependendo da vers3do do Windows/Navegador/Configuragdes, podera aparecer um aviso de seguranga. Clique em executar (Figura 7).
- Execute o arquivo da atualizagdo dos Relatérios.

- Cliqgue em Unzip (Figura 10).

- ApOds atualizar os relatérios clique em OK na tela que aparecera.

- Depois em Close (Figura 10)

Figura 10 — Atualizando Relatérios
F

WinZip Self-Extractor - 13.4.7.1-Relatorios.exe

=

To unzip all files in 13.4.7 1-Relatorios exe to the
specified folder press the Unzip button.

Clicjtie ozifel 2irel

Unzip to folder:
[ Browse... ] [ Close Cligueparaifiechiar
Cverwrite files without prompting

= About

Help

Observacoes:

- este manual encontra-se disponivel na pasta \\Servidor\Pro-Fruta\Manuais\5-Versdo e Atualizacdo do Pré-Fruta pela Internet

GILSON MACEDO

(54) 9912-4644
E-mail: gilson@profruta.com.br
Skype: gilsonmacedo33

JADIR VARELA

(54) 9106-1248
E-mail: jadir@profruta.com.br
Skype: ridajalerav

RODRIGO SANTOS

(54) 9697-5758
E-mail: rodrigo@profruta.com.br
Skype: rodrigo-santos

Fone: Fone: Fone:


file://Servidor/Pro-Fruta/Manuais/

